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Quelles lecons tirer d’expériences trés variéesesuiehstiigatorent de la sémiologie graphique daifes des cont
développement et d'aide a la décision a de nfulGpltesrtickeasx inspiré d’actions combinées a un tfainsfert de savi
meneées avec différents ministéres du Gouverneradesid’ AmdinrgARPaires sociales, Développemadmural, Irrig
SODQLAFDWLRQ &HQWUH G-LQIRUFRDWLRIQ B WW LW HG H G HY\l. (RQD DHYI
GqV OH GpEXW VXU GHV RXW LDOQW L Q QRURPYCD/QIT XGHDVQ M W5 1B VF RGINVKDRIGC 1 \
FtXU GH OD SKLORVRSKLH GHUODNDERLURIO K 8lVH FRUDUSKOLO W HR QWL PFSRG
ont été centrées sur a) la visualisation des informatiandéotiotidjiéedransfert de savoir-faire vens dkes utilisate
plus en plus variés, allant des directeurs de miis®Eetgauppayde femmes en passant par des v@oetires, fonc
GH WHUUDLQ RX VLPSOHV YLOOQWHBHV GRIFPDAB HIL GHDYSAEPDMRR
micro-programmes de développement ciblés, outilpigisibratien’etigation par des paysans (pluswei 10 000)
d’infrastructures de base dans les zones tripelesajéeslesudotable...), élaboration de prolpapemestaecve
cadastre et d'utilisation du sol par et pour les vili@yeoiadpéideion en date, et non des moindres, timmcerne la ré
d’'un géoportail directement inspiré de celui de I'l@N kyee systéseatique de toutes les informationseadisponibles
ministéres du gouvernement local.

,QWURGXFWLRQ OD VpPPLREOIRPRALHAUDBKKLTXH D W H
commemodedepensée DYHF O-LQIRUPDWLVDWLRQ "
Aprés sa traduction en anglais en 1983 et sa

'H TXHOOH VpPLRORJLH JUDS KUQWPQUW wylwi[egitqd@HNmusRS@miologie
La sémiologie graphique dépasse Iargemengrefgh'qua participé au développement de plusieurs

domaine de la cartographie et de la géomatique. Dac;;i;sl?ap D L,Q HV G H U H FKHUFKH OL P V] ob
es données en interaction avec des algorithmes

. N . ] C
préface de |<'fé.dl'[lor{ll Ber\tm (2005, p. VI.I XI) propose VWDWLVWLT X H YOG R UFRDDVIVR @ PR WX B Q
deux lectures : la premiére lecture, qui se concentre _sur , .

ou. ,QIR9duVv a sa conférence annuelle depuis

la cartographie et les variables visuelles, et la no \éed *HROLVXD@LZRWQAIRMLYH 9LVXDOL
lecture, celle de la théorie matricielle de la graphlque( S, ont leur_commission au sein de IlCBata

TXH %HUWLQ JUXDBKILAKHG RSO WL ERQHLPYH\W L R QOIRUPDWLRQ *UD
j ODTXHOOH M-DMRXWHUDL aH J%ﬁF%WbIWQ%V&\%ﬁJMaﬁFV
JUDSKLTXH B’_&G IHM‘@W ubQv I_ R P&k O $ @De3 irdvaux de Bertin sont en partie
reclassable. C’est I'outil de travail rigoureux qui permﬁtlaé’rigine de ces recherches, et méme s'il est reconnu
décideur de découvrir ce qu'il doit dire, ce qu'il doit faigg. ®s1apré comme en étant linitiateur, il semble que la
Me situant dans un cadre professionnel opérationne|, i:?p LRORJLH JUDSKLTXH HW O-HIAFI
me trouve dans la deuxieme option, ou les persongasy H QXHV TXDVL DEVHQWHV DX SU
avec qui je travaille se posent des questions et Cherﬁll%ntcomplexes, comme les coordonnées paralléles
des outils pour les éclairer dans leur compréhensiopy HF GHV YDULDQWHVY FRORU pHV H\
du probleme et leurs choix. Nous sommes dans lg§ attractives comme les boites treemaps, en 3D avec
VLWXDWLRQV G-LGHQWLAFDWL RRbfade. &g tVdsTmots@leEddiiivund & ddsRereréties G +
UH GpPAQLWLRQ GH VWUDW pJL Hnt YRlIsHien] YteMctivitd, MdeE dldadoRidmdhO H\
choix et d’aide a la décision dans I'établissement de (@lagsitioen anglais), soit les mémes que ceux de la
d’action. En bref il s’agit d’aide au raisonnement avesgn#ologie graphique, mais en oubliant quelque peu
UpAH[LRQ LWpUDWLYH j O-DL G H le&Gpfentier\vtetDeO (S¥nmidlgi® @ourgaeder que le
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second dans un sens plus général et coupé du pré&thees’applique a de multiples domaines, en réalité a tous

(graphique avec un petit g). les domaines ou I'analyse de données est nécessaire.
Son domaine d’application est aussi vaste que celui

/ID VPPLRORJLH JUDSKLTXH @dllaGtatixtiflieq B'ille@dHIEs\WexixtUsbint parfaitement

SURSRVH XQ PRGH GH SHQYV pampléementaires et des outils intégrés et interactifs
Comme le dit Bertin dans sa nouvelle introductiorjf| [ LVWHQW PDLV UHVWHQW HQFRUH

« Avec l'ordinateur, toutes les comparaisons semblent N
maintenant accessibles et ne posent plus de prob w1 O HVW OH GpA SRXU O-HQVHL

GH WHPSV 2U LO QH VXIAW SDAPBLRYRRIULY IMPEKEAKIERQQpHV
j O-RUGLQDWHXU 2 SRXU DYRLU |D IsaVsiRed darsUlel pussage QeMa AaTtdgraphie/ & V
étapes les plus importantes ne sont pas celles quicetuitde I'analyse de données, d’'une formation statique,
automatisables mais bien cellepraiedentet celles technique, mécanique a une formation dynamique de
qui V X L YlesQrditements automatiques... Ces dgugstionnement ou les étudiants sortent équipés d’esprit
questions impliquent que nous fassions appel acdggque et de capacité de raisonnement. Il est aussi
éléments extérieurs, qui sont nos connaissances etingioetant d’apprendre une méthode de raisonnement
LQWXLWLRQ DAQ G:-LPDJLQHU eGure\mémnBd® Qepirbvil dli\deSdtitils SIE® SRtk V
dont la machine n'est pas encore instruite. Ces teuxvariables visuelles est indispensable, mais c'est
guestions nous renvoient & nous-mémes, c’est-a-diadphabet. Il faut apprendre a composer des mots, des
l'intelligence « naturelle » (si tant est que lintelligehses, des paragraphes et des textes entiers. Il faut
DUWLAFLHOOH SXLVVH rWUH G ggal@rhert &6iMuhdvi8iBripedspectide lors de I'analyse.
Il faut passer d’'un univers unidimensionnel, celui de la
La démarche de la sémiologie graphique c8@ographie uni-variée, a un univers multidimensionnel,
deuxieme lecture suit un cheminement itératif entreelui des collections de cartes et des matrices visuelles,
c'est-a-dire un univers ou la pensée navigue sans
1. Choisir, construire et organiser les données.cesse entre les trois niveaux de perception, global,
2. Voir les éléments : cartographie et iotermédiaire et détaillé, pour établir des liens, découvrir
constructions graphiques. des comportements et construire des modeles.

3. Voir les sous-ensembles, comparer et comprendre
les relations : collection de cartes et matrice StePhen Few dPerceptual Edgee dans son

i s 3] A i '
visuelle détaillée. blog® « Nous sommes submergés par l'information,

4 ; . non pas parce gu’il y en a trop, mais parce que nous
4. Decouvrir et comprendre les relatio pas p quiy P P q

N MR s mment . 'apprivoiser. L’information
c-HQVHPEOH  vipsoLAHug HIFRATT CHERTERENE GREN nove
synthése. capacité croissante a la collecter et a I'entreposer, mais

5. Repérer les exceptions, souvent indicateurp@ capacité a donner du sens et & communiquer reste
changement, de transition, voire de risquejéttex. Les risques et chausse-trappes sont ndfnbreux
d’opportunité. Mathématiques d’abord : il existe une multitude de

6. Construire le(s) discours d'interprétation. PPWKRGHV HW G-DOJRULWKPHV GH

multitude de noms différents, dans lesquels il est facile
de se noyer. Logiciels ensuite : il existe de nombreux

/JH SURFHVVXV GH UpAH][LgCciels G e5dg cadqgiaphie, maig tres peu integrent
connaissance conduit bien souvent a revenir en affigri°9les de la sémiologie graphique, et encore moins
pour passer de I'étape 5 ou 6 a l'étape 1, soit p%HRSRVHQW XQH PDWULFH YLVXHOC
retrancher des indicateurs redondants, soit pour ajoMtW,D WLVWLTXHYV _9 LVXHO V_ H Q AQ
des indicateurs auxquels 'analyste n'avait pas perfd1&iences annuelles Infovis sont remplies d'une
démarrage de I'analyse, mais dont la présence d8yiifiide de constructions visuelles nouvelles avec
PYLGHQWH DSUQV XQH SUHPLqGWS %%@%ﬁPRWWW??RMa'EfU{P%eﬂeWb'l%‘”L HC
d’une attitude et d'un mode de pensée dans I'appr X , GH F HV FR Q VWUXFWLRQV VRQV
VFLHQWLATXH 1RXV+DzMYR Q vROEPPfHEFioNs essentielles :

$QDO\WVLV IRU :RUNLQJ .@ma3é¢ GJ DQOG ,PSOHPH D
holistique pour une connaissance pragmatique et poulrl)_| Que?es sontles co\n;p?gza\r/]\{es WeLt 6 8” tableau

O-DSSOLFDWLRQ &HWWH PpWKRGH cCH BFRHM RO suLyLOpJILDOQW

l'intelligence humaine, s’appuie sur une combinaisoR) Quels sont les groupes en X, en Y, que les

d’outils statistiques et graphiques, développés dans les GRQQpPHYV = FRQVWUXLVHQW "

logiciels frangais Macn®&pet américain Tableadl© 3) 4XHOOHV VRQW OHV H[FHSWLRQ\

7. Partager et communiquer.
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/HV LQWHUYHQWLRQV LQpJDOLWpV HW LQMXVWLFHV ,0 HV
/H FRQWH[WH SRXUTXRL D I&H%‘é%g@\(gﬁy%rgg)xv GpIDYRULVpHV
e

ns, se’ so lacées & divers niveaux
FUXFLDO GH OD VpPLRORJL Hzlejl’y(%' i§r!atf53( 5'ns||_| ér@ ITj'es organisations
Il convient d’abord de comparer I'Union indienngaysannes ou villageoises.

'Europe —3 287 469 Kret 1,211 milliard de personnes
(742,5 millions en Europe), une densité moye© X VLH XUV PFKHOOHYVY HW XQLYH
onze fois supérieure a celle de I'Europe (368 hab./gly HF GHY AQDOLWPV GLIIpUHQW

contre 32 hab./k. L'Etat d'Andhra Pradesh dont la Les échelles d'intervention varient des plus petites

surface (275 045 Rnest la moitié de celle de la Fran : -
o . .. ('Etat dans son entier) aux plus grandes (le village ou un
métropolitaine et la population en 2011 (84,6 mﬂho% ) pius g ( g

: " s-ensemble du village). Les univers géographiques
d’un tiers de plus, a une densité moyenne deux fo% t ge) geographiq

. A ) i de trois ordres : le maillage administratif, avec
demi supérieure (308 hab.fnien 2011, deux tiers deses différents niveaux hiérarchiques, région, canton ou

la population vit en zone rurale ; la population cla BBpe de cantons village ; un maillage naturel, avec sa
- il d’ 2 5 (< . s C ) o )
en-dessous du seuil d'extréme pauvreté (<0,50 @?:ﬁchle emboitée, celui des bassins et micro-bassins

jour, 860 Rs/mois) compte 12,8 millions de rur sants, celui des réseaux de distribution de I'eau

(23(;%’ ge :a popu:at!on rukr)al_e), et4,9 m'"'O_TS d'urb@i}Sigation ; un maillage ponctuel discontinu, celui des
(18% de la population urbaine). En 2004, ils étaient ke e |ocales de la protection maternelle et infantile
millions de pauvres en zone rurale et 5,5 milliong&lpinse au jardin d'enfants. Ces univers peuvent

ville. Le revenu moyen annuel par téte d'habitanisgStecouper et s'entreméler : I'administration n'aime

d'environ 1000 € en 2011. pas sortir de ses cadres et c'est avec réticence qu'elle

Le climat est trés déf bl | .acg:epte de travailler avec une logique d’unités naturelles,
€ climat est ires defavorable, avec Une pluviQgy eessayant de « recadrer » ces unités a l'intérieur du

tres concentree sur un petit nombre de JOLf‘ﬁ::’;\iIIage administratif. On arrive alors a des entités

L'agriculture reste un secteur important, occu rBrides, moitié naturelles, moitié administratives, par
60 % de la population active totale (16 % com éie

mple, dans le cadre du programme de récupération
agriculteur et 44% comme ouvrier agricole), et 77 0{9 P prog P

. ; i ( eaux de pluies, des blocs de 500 ha comme unités
la population active rurale. Toutefois le secteur agrgOlRse A rintérieur d’'un bassin versant mais aussi a

ne représente que 22 % de la valeur produite (PIB) Ao r g'un village. Méme si le micro-bassin versant
niveau de I'état d'Andhra Pradesh, ce qui expliqug,SRne de r'autre coté de la frontiere du village, an

SDUWLH OH IRUW QLYHDX GH B RN R & 1afimi@ i WiafeM RXWH XQ

faible taux d’alphabétisation (67 %) avec un déséquilibre
hommes (75 %) / femmes (59 %), seulement 8 femmes o5  unités  d’intervention ponctuelles  du

sont alphabétisées pour 10 hommes. En milieu rurdkdgramme de vaccination et de nutrition des enfants
situation est pire, seulement 60 % de la populatioegimmes enceintes sont également « recadrées » dans
alphabétiseée (69 % des hommes et 52 % des fempges, PDLOODJH DGPLQLVWUDWLI VSp
soit 7,4 femmes pour 10 hommes), avec un fgyip sy RWHFWLRQ PDWHUQHOOH HW
désequilibre régional. niveau de I'Union indienne dans les années cinquante
) i o ) (bloc de développement) et devenu obsoléte dans I'Etat

Il existe €galement une forte injustice sociale yfe 3 |a réforme administrative de 1985 qui créa 1106
29 % de la population répertoriee commgeheduledhangals (devenus 1128 aujourd’hui) a la place des 305
Caste (SC) ouscheduled THK8T), ce qui corresponghyks ou blocs de développement. Or ce niveau, devenu

aux deux catégories de population les plus défavorigfgsy L AFLHO GDQV O-eWDW HVW HQF
faisant encore aujourd’hui I'objet d'exclusion socig)gyernement central.

(intouchabilité), méme si des progrés sont enregistrés.

Par exemple les jeunes enfants sont encore parfoig a séparation en cours de I'Etat d’Andhra Pradesh
laissés en dehors du jardin d’enfant, dans certains cgfegéux Etats, le Telangana, correspondant & I'ancien
existe encore des verres spéciaux pour que les cliergy@ime du Nizam, au nord-ouest, et I'’Andhra
ou ST ne « polluent » pas les verres réservés esix Ritlesh résiduel, cotier, correspondant & la partie sous
castes. On est loin de 'Inde « brillantadba(shiningcolonisation anglaise, va multiplier par deux ces niveaux.
des slogans politiques de 2009) de la classe moyenne

émergente, méme si cette nouvelle classe fait réver leSette complexité fait partie de la problématique.
industriels du monde et en particulier ceux du seddans chacune des interventions les premieres cartes
du luxe, qui se porte bien en Inde. Le gouvernengemt montraient la juridiction des sous-ensembles a
FHQWUDO DLQVL TXH FHOXL G Hofduit\bidh \8buSenAaQuha/prist Qa\toBsdidhcd Bt@ Liw L °
de développement avec pour but de contre balancerecksoupage administratif.
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/IHV DFWHXUV TXHO HVW O Het3X0RWe:h &telghavtpe Bvdad dOKdrala. On observe
FRQVHLO HQVHLJQHPHQW " unfortdéséquilibre régional.

Le cadre est, d’'une part, celui de l'univers de travai " ., . .
s . . ) e méme, les 2 400 morts liees a la maternité
les « éléves » sont des adultes actifs avec a la fois des

. p . R lgx?yjrraient étre évitées en majorité avec une meilleure
niveaux éducatifs, des motivations et des responsablliies . L e,
revention et la totalité des accouchements médicalisés.

variables. Cela va du haut fonctionnaire-décideur, qui a \ - NN
. . . a séynthese des indicateurs (accouchement médicalisé,
tres peu de temps et doit prendre connaissance d;une. o . A .
. . R - -~ 47VISites médicales prénatales, mortalité infantile, pas
situation complexe, des problemes liés et des risques

o . L € visites médicales), sous forme de matrice visuelle
opportunités attachés en quelques réunions, aux .. . . S .

. . : e ., associée a sa visualisation cartographique, permet de
fonctionnaires intermédiaires en charge de I'exécution L N o . .

o Tepérer les régions ou la mortalité infantile est élevée

des programmes, qui doivent mesurer la progressiQ |et . . i L -

- : . , et Ia prévention faible, pour les désigner en premiére
le suivi, aux fonctionnaires ou agents de terrain charrcl;es . s L . .

e . ion D orité. La deuxieme priorité est donnée aux régions
de I'exécution au niveau local et de la relation Qv

01V Ep@pAFLDLUNYV Dxwunn SEUYCEA O TG AR 5o
se situent en lien direct avec des villageois dési

G-DPPOLRUHU OHXU QLYHDX Gl Dl MWCH i Ly Kkt BR S LhPOy ) 22

environnement.

; o L . 7,4 millions d’enfants de moins de six ans doivent
_ En c_onsequence!lsagltd_ uneactlvne_de_cons_elI@/ CQ PAFLHU GH OD GLVWULEXWLRQ G
ggf;ifna%?eiolrgqa:fcneggzgng:'clz)"’:npe:g;]ee'r?st%lr']gegf (? I'éducation préscolaire. 44 % de ces enfants sont
HV W bVVRFpr HV W SUFI)_PRUGLqJ_'O VIRSOE PRSCW LR PSS REY bR
qui permet de choisir des indicateurs pertinents, s, yjisyalisation sous forme cartographique permet
tres importante. En 35 ans de carriere, je nai jagifspérer immédiatement les inégalités régionales et
rencontré de demande claire et bien formulée. d&%0n0ser un suivi prioritaire dans les zones les plus

questions posées directement, cachent bien souvegfieses e rincipe de construction de ces cartes
TXHVWLRQV UpHOOHV [/HYV LQ%M%?QQ@/E—AP%&Mn%g{pGpAQLV VRQW ELHQ
VRXYHQW LQVXIAVDQWY HW QH SHUPHWWHQW SDV G-pWDEOLU OH

liens qui vont assurer une meilleure compréhensipn des simple, il respecte la hiérarchie visuelle (du clair
phénomenes et surtout un repérage des exceptions et gy foncé),

'analyse des risques et opportunités. . . .
- facilite une double lecture (pour le décideur, qui

La démarche de formation consiste a accompagner Souhaite une carte binaire, en deux couleurs, ou
OHV GPFLGHXUV GDQV OHXUV Up Adﬂ!fueﬁflﬁ_efv‘i””c?lli igrites R pQuUlesafrgs
questions auxquelles ils ont du mal & répondre sans les Ui Souhaitent voir le detail),
constructions visuelles, a Iegr montrer des eléments répond aux questions des décideurs (ou dois-je
YLVXHOV VLPSOLApV UDUHPHQW OFRGPMAPWOHW ORY HRIRIOHH j
appréhender en un clin d’ceil (méme s'il s’agit d'une
image). Il faut du temps pour pénétrer I'information, la”
questionner, établir les liens. Cette dimension du temps
nécessaire a l'appropriation de l'information est trés
souvent sous-estimée. Or elle est essentielle. Il faut donc
construire les séances sur plusieurs jours ou semaines.

peut étre facilement automatisé. La discrétisation

est faite a partir des quantiles (cinq classes) et
OHV FRXOHXUV VRQW SUpGpAQL
pouvoir étre photocopiées en noir et blanc, qui
encore prévalent dans les régions.

Pour les cas_ critigues nécessitant une action

4XHOV RQW pWp OHV Sikhiiibih) fauP d2shyeY de prévenir 1a mort, il faut
G-LOWHUYHQWLRQ " dramatiser les cartes (par point) et insister sur les

, iQrités la tail inée,a la valeur et a la couleur
 QWHJUDWHG &KLOG HYHOR%%EQ@YR@@@@?Q%E&

, UV RQ SRRWWV XSt
&6 a valeur nulle et poser la question de la validité de ces

Il s’agit du programme de protection maternelfgffres : en effet ces zones se trouvent pour partie
et infantile associé a une distribution de Supp|émpﬂjﬁjngement de zones avec de gros points noirs ; ne
nutritionnels et a une éducation préscolaire : 'EftDJLW LO SDV SOXW{W G-XQ PDQTX
enregistre chague année pres de 74 000 morts d’enfants
de moins de un an, dont 30 000 pourraient étre évitéeSur le terrain, en ville, ou les fonds de cartes ne
en atteignant le niveau de I'Etat voisin du Tamil Natnt pas disponibles on peut utiliser Google Earth ou
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Figure 1 : Synthése du taux de mortalité infantile et des mesuémtigsévention a

Women Development & Child Welfare Department, Govt. of Andhra Pradesh
% of Under Weight Children

State Average : 43.5%
ICDS Project Wise

Women Development & Child welfare Dept. - AndhraPradesh
f‘ Severely Under-Weight Children
° IR State Averaae: 200
°

% of Under Weight Children
to Total Children

[ 11.30-3598

[ 35.98 - 40.76

[ 40.76 - 45.40

[ 45.40 - 50.12

B 50.12-70.70

!

[ District Boundary

Figure 2 : Pourcentage d’enfant en sous-poids en 2011 Figure 3 : Nombre d’enfants avec niveau critique de malnutrit
nécessitant une hospitalisation immédiate

Women Development & Child Welfare Department
Government of Andhra Pradesh

VULNERABILITY
Project wise .

Ml Priority-a (16 Projects)

[ Priority-b (67 Projects)

[ PrioritydI (24 Projects)
PriorityIl (39 Projects)
No Priority (214 Projects)
No Data (25 Projects)

Vulnerability Population
O <«m O <%
g n-365 (Q %2-1013

3366-39.98 O 1014- 1153
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Figure 4 : Niveau de vulnérabilité des familles s e . ..
dans les centres de protection maternelle et infar'mztlﬁeure 5 : Niveau de vulnérabilité des familles au fgve@au du « Pro
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